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ﬁg Caracteristicas do /-Developer.

COMSULTORES

O /-Developer. é um software informatico desenvolvido pela equipa da PCA Consultores
gue serve de apoio a implementacéo de processos de Gestéo e Avaliacdo de
Competéncias.

Os principais objectivos do /-Developer. compreendem:
A construcdo de questionarios de Auto-Avaliacédo e Hetero-Avaliacao incidindo em

Perfis de Competéncias a avaliar; i .

O preenchimento informatico dos questionarios de Avaliacéo /de Com}a?téncias

A producao automatica de um Relatorio e Plano de Desenvolviment
evidenciando os gaps de Competéncias existentes e um roteiro de melhoria de
Competéncias.
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IEIE Caracteristicas do /-Developer.

COMSULTORES

As principais funcionalidades do /-Developer. sao:

Sistema user-friendly;

Sistema de orientacao por passos que permite conduzir o Utilizador no registo das
informacoes;

Acesso on-click ao preenchimento dos Questionarios de Avaliagcao de Competéncias;

Elaboracéo em tempo real de um Relatério e Plano de Desenvolvimento Pessoal (PDP)
nas Competéncias avaliadas;

Builder de Perfis de Competéncias, que permite acrescentar/modificar/eliminar Perfis
de Competéncias por Fungdes ou Familias de Funcdes.

Sistema print-friendly, que possibilita a impressdo do Relatério e Plano de
Desenvolvimento Pessoal (PDP).
O /-Developer. contém ainda...

Uma Base de Dados com mais de 60 Competéncias;

Mais de 100 perguntas de avaliacao de Competéncias;

Mais de 300 indicadores de comportamentos observaveis
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ﬁg Caracteristicas do /-Developer.

COMSULTORES

A utilizacdo do /-Developer. é extremamente facil e intuitiva, bastando seguir as
indicacdes disponiveis ao longo dos ecras, tal como ilustrado nas figuras que se seguem.

/-Developer.

Dezervalvido por PCA Consultores

0i-D eveloper. tem como ohjectivo ajuda-lo a efectuar uma Awaliagdo criterinsa de Competéncias que
sejam consideradas criticas para 0 sucesso no desempenho de uma Fungdo e para o respectivo 8xito
Frofissional.

Fara dar inicio & sua utilizagao, escolha uma das sequintes opgies:

Pretendo............... |+

Preencher um Questionério de .ﬁ.UTO-.ﬁ.'u'.ﬁ.LI.ﬁ.l;ﬁO"
Preencher um Queskionario de HETERO-ANALIAC A

Inserir as
Modalidades

que existem de
Avaliacéo de
Competéncias:

(a) AutoAvaliacao;
(b) Heteroavaliacgéao.
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COMSULTORES

/-Developer.

Desenvalyido por PCA Consultores

0 F-DEVE'DPER tern como ohjectivo ajuda-lo a efectuar uma Avaliacio criterinsa de Competéncias que
sejam consideradas criticas para 0 sucesso no desempenho de uma Fungdo e para o respectivo Exito
Prafissianal. Efectuar um Click
na Opcéao
Fara dar infcio a sua utilizagio, escolha uma das sequintes opgies: pretendida:
Utilizar Perfis de

Pretendo............... [Preencher urn Questionario de AUTO-AVALIACAD |+ Competéncias
Relativamente a Funcgao que pretendo avaliar: Ja inseridos;
Acrescentar,
Se ja existe e tem associadas varias Competéncias criticas de desempenho... ... CLIGUE AQUI modificar ou
substituir
Se ndo existe e eu pretendo crig-la e associar varas Competéncias importantes.. ... CLIQUE AGDL Perfis de

Competéncias
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/-Developer.

Dezenvalyido por PCA Consuttores

L T | = bleccions uma Funcdo da lista
Directar e
hefe de Departamento
Azsessor de Direccdo

Supervisor Seleccionar da Lista
Gestar de Agentes e Clientes Jd il
TEcnico SUperior a Fungao ou Familia
T&cnico de Funcdes que
Assiskente Adminiskrakivio ¥

pretende avaliar
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/-Developer.

Dezenwolvido por PCA Consuttores

P E L G O s o e R R R i | Chefe de Departamento | Seleccione uma Funcdo da lista
B Competéncias-Chave a Awvaliar

1 Motivagdo para o Trabalho Estas competéncias integrarn o pefil da Funcio selsccionado

2 Orientagdo para os resultados

3 Integridade

4 Humildade

5 Trabalho em Equipa c -

6 i A Aplicacéo gera

automaticamente a listagem
das Competéncias associadas
a Funcao ou Familia de
Funcdes

Cligue Agui

Efectuar um Click
para prosseguir
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/-Developer.

Dezenvalyido por PCA Consultores

Questionario de Avaliacao de Competéncias

(Srau de satisfagdo resultante das actividades e responsabilidades inerentes a minha
funcao.,

a) Muito Satisfeitola)

bl Bastante Satisfeitofa) -
c) Satisfeito(a) 4
d)
)

Fouco Satisfeitofa)
g) Insatisfeitofa)

2 Tenho propensdo para & acgdo e para ver a5 colaas feftas.

1 Sempre

1 Muitas vezes

1 Frequentermente
)

)

a
b
G
dl Porwvezes
Munca

=]

Frossigo objectivos definidos e assumidos proactivamente com intengdo de 0s
SUPEFaL.
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Layout do Questionario de
Avaliacdo de Competéncias

Perguntas para avaliacédo das
Competéncias relacionadas
com o Perfil seleccionado

OpcOes de resposta, para
cada uma das Perguntas de
Avaliacdo de Competéncias
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f—DEVEIOpEI‘. : Para imprimir

selecciones o
Dezenvalyido por PCA Consultores Irtervala de
Impressaode 1 af

: — Layout do Plano de
Plano de Desenvolvimento Pessoal (PDP) Y - e
— Desenvolvimento Pessoal Yisualizar
Motivagio para o Trabalho
; & ; . . “isualizar em
U Mot Trabalh ienci t rt tos:
ma pessoa com Motivagdo para o Trabalho evidencia os sequintes comportamentos Forrmatn WEB

Competéncia em
Avaliacao

1 Grau de satisfagdo resultante das actividades o responsabilidades inerentes 3 sua fungio. hia Eip":'re:t-':"que
em "Favoritos" e

em "Adicionar aos
O seu nivel actual de favoritos™ para

A . poder conzultar
1 5 5 A £ desempenho da Competéncia .

. em avaliacao
0 Nivel Actual ¢ 0 FEu F‘Iann_:u de

i id Dezenvalvimento
Nivel Exigido

Pessoal

Actualmente, vocaé:

1
O nivel que é desejavel
que vocé evidencie na
Funcéo seleccionada

1. Normalmente manifesta interesse pelo trabalho. 2 Raramente procura alternativas aos procedimentos

; . : : : Comportamentos que vocé
existentes. 3. Pontualmente manifesta compromisso e entusliasimo pelo desemvolvimento do trabaltho, P q

evidencia, relativamente a
esta Competéncia
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Caracteristicas do /-Developer.

COMSULTORES

0 nivel actual de desempenho esta abaixo do grau de exigéncia da funcio. Para evidenciar os padries
de desempenho exigidos para a funcao que ocupa devera:

]
Indicacéo de qual o seu
posicionamento face ao grau
de desempenho exigido para a

1. Revelar interesse e entusiasmo pelo trabaiho. 2 Procurar farmas de facilitar e melhorsr a execucdo do trsb FUNCA0 ou Familia de Funcoes

J. Revelar comprormiaso e entusiasmo pelo desenvolvimento do trabalfo e pelo alcance stempado dos objectivos
definidos. 4 Rewvelar determinacdo no atingimenta dos objectivos,

Listagem dos comportamentos
que vocé deverd levar a cabo
para evidenciar os padrdes de

) Layout do Plano de Accédo desempenho exigidos
0 PLANO DE ACCAOQ ‘

Descricao do conjunto de situacdes nas quais poderia ter envidenciado maior Motivacao para o
Trabalho e isso nao aconteceu

Roteiro para indicacao das
situacdes nas quais poderia
ter evidenciado a competéncia
em avaliacao

~ Roteiro para indicagéo dos

Descricdo dos comportamentos que deveriam ter sido levados a cabo para evidenciar maior nivel de  COMportamentos que deveria
Motivacio para o Trabalho ter evidenciado nas situacoes

descritas
| |
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Layout do Parametrizador de
Funcdes

/-Developer.

Desenvalvido por PCA Consultores

Insira uma Nova Fungao ou Familia de Fungdes e seleccione as respectivas Competéncias e grau de exigéncia esperado.

Inserir na Base de Dados, a Inserir na Base de Dados, o Inserir 0 Grau de Exigéncia

designagdo da Fungao ou da conjunto de Competéncias esperado para cada uma das

Familia de Fungdes. associado a Fungio ou Competéncias seleccionadas, Inserir o grau de
Familia de Fungdes (um de acordo com a Funcéao ou exigéncia que pretende
maximo de 10) Familia de Fungbes em causa ver associado ao Perfil

Competéncias

da Funcéo introduzido

. Lista de Funcies
1 Director 1.1

1 Directar 1.2
1 Director 1.3

Autonomis
Iniciativa

G [ nd FE]

Orientacio para os resutados [

Orientacdo para og resultados
Perceprdo exkra-organizacional
Persuasdo

Flaneamento & Oroanizacdo
Proactividade

Relacionarmento Inkerpessoal

Insercéo da Funcéo ou
Familia de Funcbes que
pretende parametrizar
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Utilizando a Base de Dados de
Competéncias integrada na Aplicacéo,
devera seleccionar as Competéncias que
pretende ver associadas ao Perfil
inserido
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ﬁg Package do /-Developer.

COMSULTORES

O /-Developer. é fornecido com os seguintes elementos:

CD-ROM (contendo a Aplicacéo Informatica);
Manual de Instrucdes;

Condicbes de Utilizagao.

# principais funcionalidades do I-Daveloper. sig:
Sistama user-frieng) v
Sistema de orientacio par pas

%05 Que permite co r Zadar ¥
A onduzir o Utilizad no registo das

Suilder de Perfis de Ompetanc m Tes r /o minar Perfi
B G tenclas, que permite acrescentar R minar ort
5

iy m 25 por Funces ou Familiag da Fungies
Sistem “friendly, que poss;
SUE possioilita a impressao da Retag
I o - n ‘
Deserwe 0 Pessoal (PDP), )
0 1-Developer contém ainda
Uma Base

: de Dades com mais de 60 Competiinels:
2% de 100 perguntas do avaliacag de ’_:fI‘F(-'-"n';a"

Mais
aits do 300 Indicadora; de com Portamentas obsarvawpis

7%%15%%1&)@
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Iﬂé Informacao Técnica.

COMSULTORES

O /-Developer. € um software informatico que corre numa Aplicacéo Programada de
Microsoft Office Excel com Macros activas, o que permite a sua facil portabilidade e
utilizacdo em qualquer terminal equipado com Microsoft Office Excel.

Tecnicamente, foi concebido para ser uma ferramenta de trabalho de facil utilizacdo e
ready-to-use, dispensando a componente de integracdo com plataformas disponiveis na
Empresa.

Os Requisitos para a Utilizacao do Sistema sé&o os seguintes:
Processador Pentium 90 MHz;
32 MB de RAM;
20 MB de Espaco disponivel em disco;
Sistema Operativo: Windows XP/2000 (preferencial);
Microsoft Excel versao XP/2000 (preferencial).
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ﬁg Informacoes Comerciais.

COMSULTORES

Caso pretenda obter informacGes comerciais acerca do Produto descrito, por favor
contacte-nos para:

Lisboa Delegacao Norte

Av. 5 de Outubro, n° 115, 3° B, 1050- Rua D. Nuno Alvares Pereira, 156, 1°
052, Lisboa C24, 4450-213 Matosinhos

Tel: +351 21 797 11 41 Tel: +351 91 480 54 58

Fax: +351 21 797 11 43 Fax: +351 22 938 80 41

pca@pca.pt norte@pca.pt

...0U visite-nos em www.pca.pt
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